Allgemeine Geschaftsbedingungen

Geltungsbereich

Fiir die Geschéftsbeziechung sowie fiir alle zukiinftigen Geschifte zwischen diesen Parteien gelten
ausschlieflich die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der
Bestellung giiltigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Bestellers erkennt der Verkdufer nur
an, wenn dies ausdriicklich und in Schriftform vereinbart wurde.

Zeitpunkt des Vertragsschlusses:

Durch Absenden einer Bestellung auf der Kontakt Seite geben Sie eine verbindliche Bestellung
unserer Waren ab. Die Bestitigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem
Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt mit unserer Auslieferung-Bestitigung oder
Lieferung der Waren zustande.

Lieferung

Falls nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager an die vom Besteller angegebene
Lieferadresse. Die Gefahr geht auf den Besteller iiber, sobald die Lieferung an den Besteller
iibergeben wurde. Dies gilt auch im Falle von Teillieferungen. Angaben iiber die Lieferfrist sind
unverbindlich, sofern nicht ausnahmsweise der Liefertermin verbindlich zugesagt wurde. Dies gilt
nicht bei Vertrdgen mit einem Unternehmer.

Einsicht in den Vertragstext:
Sie konnen die allgemeinen Vertragsbedingungen jederzeit auf dieser Seite einsehen. Thre konkreten
Bestelldaten sind aus Sicherheitsgriinden nicht per Internet abrufbar.

Widerrufsrecht:

Sie konnen Thre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Thnen die Sache vor Fristablauf tiberlassen wird -
durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung
unserer Informationspflichten geméf § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4
BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemdl § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-
InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentiigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der
Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Kunst- & Schmuckatelier, Christina Pfaff, Ahornstrasse 31, 35428 Langgons
Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewéhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Konnen Sie uns die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewihren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen
gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlielich auf deren Priifung - wie sie
Thnen etwa im Ladengeschéft moglich gewesen wire - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kdénnen Sie
die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgeméfe Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Thr Eigentum in Gebrauch
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrichtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf
unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen
Betrag von 40 Euro nicht iibersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige



Sachen werden bei Thnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb
von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Threr Widerrufserkldrung
oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ausgeschlossen von der Riicksendung sind:

- Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die personlichen
Bediirfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine Riicksendung
geeignet sind oder schnell verderben konnen oder deren Verfalldatum iiberschritten wurde,

Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware verbleibt grundsitzlich bis zur vollstindigen Bezahlung aller Forderungen
gegen den Besteller im Eigentum des Verkéufers.

Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht

Das Recht zur Aufrechnung steht dem Besteller nur zu, wenn seine Gegenanspriiche vom Verkdufer
anerkannt oder rechtskriftig festgestellt sind. Zur Ausilibung eines Zuriickbehaltungsrechts ist der
Besteller nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhéltnis beruht.

Gewiihrleistung:

Die Gewiahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir im Falle eines
Mangels der Ware nach Threr Wahl zunichst nachliefern oder nachbessern. Schlédgt die
Nachbesserung fehl oder ist die nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, so konnen Sie die
Ware gegen Riickerstattung des vollen Kaufpreises zuriick geben oder die Ware behalten und den
Kaufpreis mindern. Informationen iiber eventuelle Herstellergarantien entnehmen Sie bitte der
Produktdokumentation.

Gerichtsstand:

Bei Vertridgen mit Kaufleuten, mit juristischen Personen des dffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtlichem Sondervermogen, wird als ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle aus der
Geschiftsbeziehung sich ergebenden Rechtsstreitigkeiten, einschlieBlich Wechsel- und
Scheckklagen, der Sitz des Verkdufers vereinbart.

Datenschutz:

Wir verwenden Thre Bestandsdaten ausschlieBlich zur Abwicklung Threr Bestellung. Alle
Kundendaten werden unter Beachtung der einschligigen Vorschriften der
Bundesdatenschutzgesetze (BDSG) und des Teledienstdatenschutzgesetzes (TDDSG) von uns
gespeichert und verarbeitet.

Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Loschung Threr
gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich an oder senden Sie uns Ihr Verlangen per Post oder Fax.

Wir geben Thre personenbezogenen Daten einschlieBlich Threr Haus-Adresse und E-Mail-Adresse
nicht ohne IThre ausdriickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter.
Ausgenommen hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die
Ubermittlung von Daten bendtigen (z.B. das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen
und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In diesen Fillen beschréankt sich
der Umfang der Ubermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum.
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